 Erledigt Mail-App akzeptiert Gmail nicht

Beitrag von ,TheKenny“ vom 20. Mai 2013, 12:57

Heyho, stehe schon etwas langer vor folgendem Problem:

die originale Mail-App akzeptiert meinen Gmail-Account nicht wenn ich diesen hinzufligen
mochte.

Wenn ich auf Systemeinstellungen -> Mail, Kontakte & Kalender gehe und dann einen Gmail
oder anderen Account hinzufigen mdéchte (bei "Anderen Account hinzufigen" habe ich meinen
Gmail-Account auch probiert), erhalte ich nur die Fehlermeldung:

"Accountname oder Kennwort konnten nicht uberprift werden."

Unter "Anderen Account hinzufligen" bekomme ich dann:

"E-Mail konnte sich nicht beim E-Mail-Server "gmail.com" anmelden."

Versucht mit der neuen Endung (@gmail.com) und der alten Endung (@googlemail.com).

Die Daten mussen stimmen, denn im Internet kann ich mich ohne Probleme anmelden.

LittleSnitch ist noch nicht drauf, also gibt es eigentlich nichts was die Verbindung blocken
kdnnte.
Weild jemand wie ich das beheben kann?

DANKE!

Danke im voraus! "

Beitrag von ,freem@n“ vom 20. Mai 2013, 13:09

komisch. Also bei mir unter 10.7.5 klappt es mit der @gmail-Adresse ohne Probleme...

Probier vielleicht mal dein Gmail Konto direkt Uber die Mailapp hinzuzufliigen. So habe ich es
jedenfalls gemacht.
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Beitrag von ,, TheKenny“ vom 20. Mai 2013, 13:35

Uber die Mail-App erhalte ich folgenden Fehler:

"Die Anmeldung beim SMTP-Server ,smtp.gmail.com” ist fehlgeschlagen. Vergewissern Sie
sich, dass der von lhnen eingegebene Benutzername und das Kennwort korrekt sind und
klicken Sie dann auf ,Fortfahren”. Wenn die Informationen falsch sind, kdnnen Sie keine E-
Mails senden."

Die Informationen stimmen zu 1000%, habe es gerade nochmals online probiert und auch die
Daten per Copy&Paste eingefligt, selbes Spiel. =

Beitrag von ,freem@n“ vom 20. Mai 2013, 13:59

Vielleicht solltest du mal den Apple Support kontaktieren. Scheint ja eher ein allgemeines
Problem vom Betriebssystem zu sein, als ein Hackintosh-Problem.

Beitrag von ,Ehemaliges Mitglied“ vom 20. Mai 2013, 14:13

Probiere mal manuell einzurichten:

Posteingangsserver: POP3: pop.gmail.com (SSL; Port 995), IMAP: imap.gmail.com (SSL; Port
993)

Postausgangsserver: smtp.gmail.com (SSL; Port 465 oder 587)

Benutzername: Benutzername@gmail.com

Besonderheiten: Verwendet SMTP-Authentifizierung.

Sie mussen in Ihrem Account den POP3- und SMTP-Zugriff zunachst aktivieren.

POP3 und SMTP laufen Uber SSL-Verschlisselung.

Der SMTP-Server lauft auf Port 465 oder 587, der POP3-Server auf Port 995 (Standard-Port far
POP3 Uber SSL), der IMAP-Server auf Port 993 (Standard-Port fur IMAP Uber SSL).
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Beitrag von ,,TheKenny“ vom 20. Mai 2013, 15:10

Wenn ich den Account manuell hinzufigen mdéchte komme ich bei "Server flir ausgehende E-
Mails" mit der gleichen Fehlermeldung nicht weiter:

"Die Anmeldung beim SMTP-Server ,smtp.gmail.com” ist fehlgeschlagen. Vergewissern Sie
sich, dass der von lhnen eingegebene Benutzername und das Kennwort korrekt sind und
klicken Sie dann auf ,Fortfahren“. Wenn die Informationen falsch sind, kdnnen Sie keine E-
Mails senden."

Wenn ich dann trotzdem fortfahre und den Account online schalte erscheint: "Mail kann keine
Verbindung zum Account "Gmail" herstellen". Auch wenn ich das Passwort dann eingebe
verschwindet die Meldung nicht sondern erscheint direkt wieder. "

Beitrag von ,,Ehemaliges Mitglied”“ vom 20. Mai 2013, 15:14

nimm mal die Endung googlemail.com anstatt gmail.com.

Beitrag von ,,TheKenny“ vom 20. Mai 2013, 15:17

Auch schon versucht, erscheinen die selben Fehlermeldungen.

Beitrag von ,,Ehemaliges Mitglied”“ vom 20. Mai 2013, 15:38
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hm, komisch, ich habe auch Gmail, stimmen den die Ports und Haken bei SSL?

Beitrag von ,,TheKenny“ vom 20. Mai 2013, 16:42

Ja, alles so eingestellt wie beschrieben.
Die Ports habe ich auch mal zum Test manuell vergeben, leider keine Besserung.
Ich Uberlege ob ich das System neu aufsetzen soll, hab derzeit eh Zeit und um mal alten

.
-

Krempel zu entfernen, vielleicht funktioniert dann auch das ganze mit der Mail-App.

Beitrag von ,Humpti“ vom 21. Mai 2013, 02:26

Gleich das ganze System neu zu installieren ist da vielleicht nicht notwendig!

Zieh dir die Mail.app aus deinem Installations-Stick und installier sie. Sollte es dann noch
immer nicht funktionieren, mal die App komplett mit Hilfe von AppCleaner deinstallieren und
dann nochmal drauf bigeln.

Eventuell auch mal die Erste Hilfe im FDP benutzen und oder Rechte reparieren.
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