
Amazon Prime: Warum funktioniert das Video nicht
in Safari, wohl aber in Chrome?
Beitrag von „kiu77“ vom 3. Juni 2021, 21:50

Seit midnestens OS X 10.14 habe ich das Problem, dass die Videos von Amazon Prime unter
Safari schlicht nicht laufen.
Während vor Jahren ein fehlendes plug-in angemeckert wurde, bleibt mittlerweile nur der
Bildschirm bzw. das Fenster schwarz.

Unter Chrome auf dem gleichen Rechner ist das aber kein Problem.

Hat jemand eine Idee, warum das so ist?

Beitrag von „julian91“ vom 3. Juni 2021, 21:54

Welches SMBios nutz du ?

Klingt nach HDCP oder DRM Problem.

Wie ist dein Monitor angeschlossen ?

Beitrag von „kiu77“ vom 4. Juni 2021, 12:17

iMac 20.1

also 5K retina 2020.

Und wo sollte ich nachschauen, julian91?
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Beitrag von „HackBook Pro“ vom 4. Juni 2021, 12:32

kiu77 Probier mal iMacPro1,1.

Beitrag von „julian91“ vom 4. Juni 2021, 16:57

HackBook Pro liegt da schon richtig , DRM klappt eigentlich nur mit imacpro oder macpro
SMBiosen , da du aber noch mojave verwendest , könntest du mal versuchen per Shikigva
bootarg was zu drehen , da es in bigsur brocken ist aber in mojave noch laufen sollte 
https://github.com/acidanthera…aster/Manual/FAQ.Chart.md

prüf das mal ... was mich nur wundert .. wie hast du aufm imac 20,1 mojave am laufen ... die
sind doch mit catalina ausgeliefert worden oder spinn ich O.o

Beitrag von „HackBook Pro“ vom 4. Juni 2021, 17:02

julian91 Er schreibt nicht, dass er Mojave nutzt, sondern dass das Problem mit Mojave
angefangen hat .

Beitrag von „julian91“ vom 4. Juni 2021, 19:03

aber in seinem profil steht noch mojave. daher muss ich davon ausgehen 

aber ja wenn er BigSur nutz dann kann man shiki vergessen , das ist broke. da bleibt nur ein
SMBios wechsel.
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Beitrag von „kiu77“ vom 5. Juni 2021, 23:52

Das war der richtige Tipp HackBook Pro.

Jetzt (und nach Deaktivieren der integrierten GPU) geht es auch in Safari.

So simple!

Interessanterweise bringt er unter "Über diesen Mac" immer noch den alten Typ (iMac20,1 -
siehe Screenshot).
Speichert er das irgendwie im NVRAM und ich sollte das nun mal löschen?

Beitrag von „HackBook Pro“ vom 6. Juni 2021, 08:10

kiu77 Könnte an den Serials liegen, aber wenn es funktioniert, wüsste ich keinen Grund diese
auch zu ändern.

Beitrag von „atl“ vom 6. Juni 2021, 13:31

Die Informationen über das Modell aus dem Dialogfenster "Über diesen Mac" wird aus der
Seriennummer extrahiert. Im Systembericht siehst du dann den verwendeten Typ (siehe hier).

Beitrag von „kiu77“ vom 6. Juni 2021, 14:45

Danke, also SN mal ändern.

Da warte ich aber, bis MacOS 12 da ist 
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