
 Wie zufrieden seid ihr mit eurem
Mobilfunkanbieter?
Erledigt

Beitrag von „LoveIsHackintosh“ vom 10. Juni 2018, 02:04

Hallo liebe Kollegen,

ich sitze mal wieder mit Freuden bei einem schönen Glas Rotwein und merke das wenn ich
kein WLAN hätte ich komplett offline Wäre.

Nartürlich bin ich stolzer Besitzer des Netzverbundes der Telefonica Deutschland auch als o2
bekannt.

Nach langen langen hin und her 
habe ich es endlich geschafft das meine Verträge für Mobilfunk und Datentarif iPad Pro

durch das sonderkündigungsrecht gekündigt wurden und somit zum 15.06.2018 endlich
gelöscht sind.

Wie zufreiden seit ihr mit euren tarifen und anbietern ?

Beitrag von „Dnl“ vom 10. Juni 2018, 03:05

Also ich bin aktuell bei O2 und bei der Telekom. Aber nur aus einem Grund.....
Mit der Telekom habe ich Zuhause kein Netz. Bin dann aufm Smartphone nie erreichbar.

Mit O2 und Vodafone hingegen ist hier alles gut. BIn mit o2 zufrieden aktuell. Zahle 15 Euro für
15GB Datenvolumen und all-net Flat
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Beitrag von „Jutsch80“ vom 10. Juni 2018, 03:34

Grüße aus Österreich,
Ich bin beim Netzbetreiber Drei. Ich habe 2 Tarife, einen für mein Smartphone für das ich 19€
für 19GB (50Mbit/s) zahle und einen zweiten für LTE Internet für zuhause, wo ich 45€ pro
Monat für max. 150Mbit/s (ohne Volumenbegrenzung) zahle, von denen ich meist zwischen 60
und 100Mbit erreiche.

LTE als Ersatz für Kabel und DSL wird hier in Österreich seit ein paar Jahren stark gepusht und
ist für mich auch die beste Option, da beim Einzug in die Wohnung Kabel noch um einiges
teurer gewesen wäre und DSL nur bis max. 16Mbit/s verfügbar war. 
Habe das nun seit 3 Jahren und hatte einige Hoch und Tiefs was die Bandbreite angeht.
Anfangs waren es fast immer über 90Mbit, danach wurde es immer schlechter und schlechter
bis anfangs dieses Jahres der Tiefpunkt erreicht war mit unter 10Mbit was sich aber seither
wieder erholt hat. Anscheinend hat der Betreiber das Netz zwischendurch aufgebessert und
außerdem bin ich auf ein leistungsfähigeres LTE Modem umgestiegen.

Beitrag von „hackintoshhood“ vom 10. Juni 2018, 03:53

Also ich verwende den Amerikanischen Mobilfunkanbieter AT&T und muss echt sagen, dass ich
vollstens Zufrieden bin  die LTE Abdeckung ist sogut wie Landesweit vorhanden mit
downloadraten von nahezu 40 Mbits im Durchschnitt  T-Mobile USA ist genauso grotig wie
Telekom Deutschland... die Abdeckung ist miserabel. Ich muss dazu sagen, dass Deutschland
mut der LTE Abdeckung sowieso im jahr 2013 Stecken geblieben ist...

Beitrag von „e4g1e“ vom 10. Juni 2018, 07:16

Ich bin aktuell auch bei O2, da ich aber auf Arbeit nicht erreichbar bin, habe ich ab Ende des
Monats einen Tarif bei Vodafone.
Wenn man in der Stadt bleibt ist O2 durchaus vernünftig nutzbar. So billig wie Telefonica
kommt man halt sonst nicht an LTE Tarife
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Beitrag von „Alexco“ vom 10. Juni 2018, 08:08

Kann mich dem nur anschließen. In der Stadt ist mein iPhone mit O2 ganz gut dabei, auf dem
Land absolute Katastrophe. Viel schlimmer finde ich allerdings, dass es in D in 2018 immer
noch nicht möglich ist durchgängig zu telefonieren. Jedesmal wenn die Verbindung
heruntergestuft wird (z.B. von LTE auf G3, Edge, etc...), brechen die Gespräche ab...

Beitrag von „Si Vis Pacem“ vom 10. Juni 2018, 08:34

Auf jeden Fall besser als mit dem ISP!

Sind aber eigentlich die gleiche Firma, halt unterschiedliche Sparten.

UPC Mobile LTE 20G 100/25 um €13,90

War häufig meine Rettung, wenn wieder das Kabelinternet spinnt bzw. schlichtweg offline ist.

Beitrag von „LuckyOldMan“ vom 10. Juni 2018, 08:51
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Schon seit langem bei mobilcom debitel. 
Fast immer im D1-Netz wegen ländlicher Umgebung & Auto (älteres BMW-Telefon, Festeinbau),
diesmal wegen des günstigen Tarifs von € 4,95 (ungern) D2 genommen.

Aber Gott sei Dank haben wir mit Vodafone direkt nichts mehr zu tun. Wäre es der einzige
Provider, würde ich auf Brieftauben umsteigen.  Aber md nutzt nur deren Technik.

Gruß
LOM

Beitrag von „al6042“ vom 10. Juni 2018, 09:36

Ich habe keinen eigenen Mobilfunk-Vertrag... 
Mein Handy ist ein Firmengerät das über eine Vodafone FlatRate (oder so) läuft.

Da ich dieses Gerät auch komplett privat nutzen darf, werde ich mir keinen eigenen Vertrag
ans Bein binden...

Beitrag von „LoveIsHackintosh“ vom 10. Juni 2018, 10:00

Ja in Großstädten ist o2 schon gut das stimmt aber mir ging es um das gesammt Paket! z.B. Es
kann doch nicht sein das Länder wie Spanien, Portugal oder andere EU Länder viel besser
ausgebaut sind wie wir!

Es ist doch nicht normal das man in einer Stadt von mehr als 20000 Menschen sich um 100
Meter im Kreis bewegt und dabei EDGE , 3G, oder LTE bekommt aber nichts kontinuierlich.

Kein anruf wärend der Fahrt auch kein Telefonat führen kann da das Netz ständig abbricht.
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Der ausschlaggebende Punkt bei mir war aber das ich 25GB ohne Zutun verbraucht habe !

Durch die ständigen netzausfälle und das ständige neu Einwählen ins Netz würden immens
datenpakete verbraucht die mir dann zugesprochen würden hat zwar lange gedauert aber es
hat geklappt ich darf endlich raus.

Beitrag von „umax1980“ vom 10. Juni 2018, 10:36

Bin schon seit Jahren bei der Telekom, läuft überall mit gutem LTE. Wenn es mal aufs Land
geht, gibt es ein gutes 3G.

Kostenpunkt: Vertrag + Partnerkarte 50.— mtl

Beitrag von „LoveIsHackintosh“ vom 10. Juni 2018, 11:19

Ja ich 30€ für 25GB plus 15GB iPad Pro Datentarif 18€ Und dafür nur Probleme ...

teilweise so schlimm das ich drei, vier mal die gleiche Nummern wählen musste um durch zu
kommen !

Kundendienst 30 und mehr Minuten

Beitrag von „andy2203“ vom 10. Juni 2018, 12:08

Also hier in Wiesbaden und generell Großstädten nutzen wir fast alle Vodafone...
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ist einfach überall perf. Netzabdeckung und ein Arbeitskollege zahlt für
AllNet Flat 29.99€ inkl 10GB Daten...wenn er sein Datenvol. nicht verbraucht, kann er es in den
nächsten Monat mitnehmen.
Btw gibt es noch SocialPasse, die es dir erlauben, einen Dienst (Musik, Social usw) zu nutzen
ohne das inkludierten Datenvolumen anzurühren.

Also hier können wir nur poistives sagen und warten eigtl nur noch darauf, dass die Apple
Watch LTE Einzug ins Vodafone Netz erhält
weil Telekom echt mal unverschämt teuer ist!

Beitrag von „Metalhead“ vom 10. Juni 2018, 12:42

Bin im moment bei 1&1 im D-Netz (Vodafon) unterwegs und überlege seit einiger Zeit den
Anbieter zu wechseln, Von 1&1 direkt zu VD.

Telefonieren geht zu 99% super nur was das mobile Internet angeht könnte ich oft Abkotzen.
Obwohl das VD Netz genutzt wird ist max. 42mbit möglich, von LTE keine Spur. Selbst in der
Stadt/Vororte ist das Internet oft so lahm das nix geht.

Das schlimme ist das wir für die Arbeit (Multiline Techniker für UM) auf mobiles Internet
angewiesen um die Modems einzustellen bzw. Störungen zu beseitigen. Richtig schlimm ist
jedoch im E-Netzt oder im D1 Telekom Netz. Der einzigste Kollege bei dem es fast immer
klappt wenn bei uns nix geht ist unser Rookie mit einem VD Vertrag der aber seitens UM
keinen Zugang zum Technikportal bekommt. Da müssen wir dann immer etwas tricksen und
mit unseren Daten abfragen.

Werde mir die Tage ein Ipad zulegen da mir das Display vom Handy zu klein ist für unser
Portal. Dafür versuche ich es mal mit einer Callya Karte für das mobile Internet. Sollte das
besser klappen werde ich wohl mit dem Handy Vertrag direkt zu VD wechseln.

Beitrag von „griven“ vom 6. Juli 2018, 22:50
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Es ist leider oft so das die großen Telcos Resellern nur Schmalspur gewähren hier gilt immer
QoS für die eigenen Kunden sprich LTE bekommt wer einen Vertrag mit der Kernmarke hat der
Reseller bekommt oft nur UMTS angeboten bzw. wenn mehr drin ist weil das Netz das
vertragen kann hängt es ein Stück weit auch davon ab was der Reseller bereit ist für die
Nutzung der Netzinfrastruktur zu bezahlen 

Leider bedeutet hier billig sehr oft eben auch wenig Leistung. Da sich im Mobilfunk inzwischen
am ehesten mit Datendiensten Marge machen lässt ist es einleuchtend das genau daran
gesparrt wird.

Beitrag von „Wolfe“ vom 6. Juli 2018, 23:19

Congstar 3G mit 1GB Daten für nen Zehner klingt toll. Wenn man aber nur noch auf focus.de
und welt.de surfen kann, weil alle anderen Seiten nicht erreichbar sind, dann fühlt sich das
metkwürdig an. Ist schon mehrfach passiert, und ja: den cache hatte ich auch schon mehrfach
gelöscht.

Beitrag von „griven“ vom 6. Juli 2018, 23:24

Ist das gleiche in grün wobei Congstar inzwischen ja auch LTE anbietet in einigen Tarifen.
Gerade Congstar ist, als Tochter der Telebims, ein gutes Beispiel dafür wie die LowBudget
Anbieter künstlich beschnitten werden...

Beitrag von „polaplex“ vom 6. Juli 2018, 23:26

Ich habe vorher 2 Handy Verträge sowie Internet & Phone und TV bei Vodafone gehabt. Diesen
Monat geht alles komplett ausser TV rüber nach O2. O2 ist hier mehr als gut ausgebaut. TV
kommt von Sky und insgesamt Zahle ich denn weniger bei O2 und Sky zusammen als
Jahrerlanger Kunde bei Vodafone inkl Rabatte was mega traurig ist

7https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/37700-wie-zufrieden-seid-ihr-mit-eurem-mobilfunkanbieter/

https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/37700-wie-zufrieden-seid-ihr-mit-eurem-mobilfunkanbieter/


Beitrag von „g710“ vom 6. Juli 2018, 23:35

Also ich bin seit ca einem Jahr bei Vodafone direkt. Habe einen junge Leute Tarif und
gleichzeitig Kabel-Internet, normal kostet mein Tarif 39.99€ ich zahle aber dadurch im ersten
Jahr nur 19.99€ und dann danach wegen der Kombi 29.99€. 
Aktuell habe ich 15GB LTE Datenvolumen, 200min Telefon und keine SMS Flatrate. Kann aber
bei bedarf 500mb jeweils gegen SMS und unlimitierte Telefon Flatrate tauschen. Bin sehr
zufrieden mit dem Netz hier, gibt ein zwei Ecken mit Edge aber dort hat kein Anbieter
Empfang. Ansonsten vom Speed und alles wunderbar also werde auf jeden Fall bei Vodafone
bleiben in Zukunft. Mal sehen was die mir nächstes Jahr wenn ich kündige so anbieten als
Bestandskunde

Beitrag von „griven“ vom 6. Juli 2018, 23:36

Naja auch das ist leider gängige Praxis und das nicht nur bei den Mobilfunkern sondern überall
sonst auch. Dem braven Kunden wird mit Anlauf in den Arsch getreten während Neukunden die
tollsten Angebote bekommen...

Was immer hilft ist rechtzeitig kündigen und vor allem dem Anbieter erlauben das er einen
kontaktieren darf. Je näher das definitive Ende des Vertrags heran rückt um so spendabler
werden die Anbieter. Ich mache das nun schon einige Zeit so und bekomme zum Beispiel beim
Handy (Telekom) alle zwei Jahre Angebote die gleichwertig sind zum Wettbewerb und immer
genau so gut sind wie die Angebote für Neukunden. Das ganze klappt genau so auch bei Sky
einmal gekündigt ist man sehr bemüht den Kunden doch zu halten sprich auch hier lohnt sich
Ausdauer wobei es lohnt zu warten bis der Vertrag wirklich nur noch 1-2 Monate vor dem Ende
steht erst dann kommen nämlich die wirklich guten Angebote.

Eigentlich lästig und irgendwie auch unnötig aber die Anbieter wollen es eben so und da muss
man sich fügen wenn man nicht die Melkkuh der Telkos werden möchte...
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Beitrag von „ExtremeNuker“ vom 6. Juli 2018, 23:41

Bin bei winSIM von der Drillisch AG (o2 Netz) für 2GB + Allnet Flat + SMS für schlappe 7€

Nachteil ist halt die Datenautomatik die dir automatisch nach dem Aufbrauchen des
Datenvolumens 2€ für 100MB abzieht..

Beitrag von „g710“ vom 6. Juli 2018, 23:45

Ja ich werde so 4 Monate vor Ende des Vertrages rechtzeitig kündigen und dann so 1-2 Monate
vorher anfangen mit denen zu verhandeln. Der Plan aktuell da ich mittlerweile echt mein
iPhone und macOS nicht mehr missen möchte wäre dann das X 2018. Am besten max 300€
Zuzahlung max 30€ pro Monat und mindestens 10GB Daten. Könnte schwierig werden denke
ich leider. Zur Not wird es halt das aktuelle X. Hoffe die bieten was gutes aber ein bekannter
hat mit dem aktuellen X vor paar Monaten auch so einen Deal bekommen als bestandskunde
deshalb hab ich Hoffnung

Beitrag von „DerGiftzwerg“ vom 7. Juli 2018, 00:18

Hallo zusammen,
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Ich war viele viele Jahre bei o2 und war das schlechte Handy Netz satt. Gerade in Schleswig
Holstein ist das zum kotzen.
Dann war ich einige Jahre bei der Telekom. War ein super Netz aber zu teuer.
Die letzten zwei Jahre war ich bei MobileCom Debitel und ab kommender Woche bin ich Privat
auch bei Vodafone. 
Ich finde aktuell das Prepaid Angebot top. 
Da muss man sich nicht binden und hat trotzdem noch gute Leistungen.

Beitrag von „NStoe“ vom 7. Juli 2018, 01:05

Hier mal ein kleiner Geschmack meines Mobilfunkanbieters  noch nie so gutes Netz in
Deutschland gehabt  Geht anscheinend nur in den USA.

Beitrag von „IntelPlayer“ vom 7. Juli 2018, 01:37

Bin seit knapp 4 Jahren bei O2 und kann mich überhaupt nicht beklagen. Es kommt ja auch
noch darauf an, wie das Netz ausgebaut ist und das ist seit der Fusion zwischen Eplus und O2,
Netz deutlich stabiler und schneller bei mir.

Ich zahle für meinen Tarif mit 10 GB LTE, All Net Flat und SMS Flat (früher auch 1GB im Ausland
+ USA / Kanada, jetzt nur USA / Kanada da Roaming Entfall) nur 13€ mtl.
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Muss aber zugeben, dass es sich hierbei um einen Businesstarif handelt 

Beitrag von „Wolfe“ vom 7. Juli 2018, 01:43

Congstar bietet kein LTE, meine ich. Das sei der Telekom vorbehalten.

Beitrag von „Dr.Stein“ vom 7. Juli 2018, 06:28

Ich bin aktuell bei 1und1 und absut nicht begeistert..
Kaum ist man in der Stadt unterwegs wo etwas mehr Menschen durch die Gegend laufen.. Ist
der Empfang weg bzw das Internet. Telefonieren geht nur in den seltensten Fällen.
Bei mir zuhause ist alles ok aber da bringt mir das ja nichts. Vertrag ist bereits gekündigt und
läuft leider noch 13 Monate.

Bei meinem neuen Handy (Huawai P20 DualSim) hab ich jetzt die SimKarte vom Gigacube drin
für Mobil Daten. Bisher sehr geil vom Empfang und der Geschwindigkeit.

Beitrag von „daschmc“ vom 7. Juli 2018, 06:56

Seit 2002 bei T-Mobile/Telekom mit derselben Nummer unterwegs und nie Probleme gehabt 

Beitrag von „LuckyOldMan“ vom 7. Juli 2018, 09:25

Zitat von ExtremeNuker

.....
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Nachteil ist halt die Datenautomatik die dir automatisch nach dem Aufbrauchen des
Datenvolumens 2€ für 100MB abzieht..

Das wäre für mich ein Grund , dort nicht abzuschließen.

Zitat von DerGiftzwerg

... Die letzten zwei Jahre war ich bei MobileCom Debitel und ..........

Dort bin ich seit Jahren, weil ich unter mehreren Technik-Anbietern wählen kann. Alle zwei
Jahre wird regelmäßig (schon weit vor MLZ-Ende) gekündigt, um das von @griven erwähnte
Thema zu vermeiden. 
Bislang war es wegen D-Netz immer D1 - nach Ablauf der letzten MLZ habe ich kurz auf
Prepaid umgeschaltet, um ein gutes Vertragsangebot abzuwarten.

Jetzt hat md mir - wie bereits erwähnt - ein Angebot mit VD-Technik unterbreitet (mit denen ich
direkt nie mehr abschließen würde), das ich nicht ablehnen konnte.: € 4,95 für 2GB
Datenvolumen und 50 Freiminuten. Das reicht mir "Vieltelefonierer" allemal.

Gruß
LOM

Beitrag von „e4g1e“ vom 7. Juli 2018, 10:03

@DerGiftzwerg Ich bin jetzt bei 2 Wochen Vodafone CallYA Kunde, finde das CallYa Flex
Angebot recht gelungen, muss allerdings sagen einen so einen Schlechten Kundenservice habe
ich noch nicht erlebt. Die SIMKarte war fix da, die Portierung hat auch prima geklappt, aber ein
Kundenkennwort benötigt man schließlich auch. Eigentlich sollte man die automatisch per
Email erhalten, bei mir aber Pustekuchen, also die "Deutschsprache" CallYa (wird in der
Bandansage extra betont) Hotline angerufen, die Aussage war kein Problem in der nächsten
Stunde erhalten sie ihr Passwort. Diesen Spaß hatte ich mehrfach, die Zeitangaben variierten
zwischen 30min und 24h. Zwischendurch habe ich auch den Tipp bekommen ich könne in
einen Vodafone shop gehen und erhielte dort mein Passwort. Dumm ist es nur Wenn die
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Mitarbeiter in verschiedenen Shops sagen, dass sie auf die CallYa Kundendaten keinen Zugriff
haben.
In dem Moment habe ich mich echt verarscht gefühlt und dachte mir so muss sich ein Audi
Kunde vorkommen dem man im Autohaus erklärt "Also bei uns können Sie nur Fahrzeuge ab
A6 Kaufen, einen A3 bekommen Sie nur online und Wartungen und Ölwechsel machen die
Kollegen der Hotline."

Habe dann eine Beschwerde Mail geschrieben. Woraufhin dann kurze Zeit Später tatsächlich
mein Telefon geklingelt hat und mir jemand das Passwort genannt hat. Diesmal allerdings ohne
meine Personendaten vorher abzugleichen!
Bei allen meinen Kontakten (5 oder 6 Anrufe bestimmt) mit der Hotline hatte ich nur
Mitarbeiter an der Leitung die bestenfalls gebrochen Deutsch gesprochen haben.

Der nächste Punkt der mich gewaltig stört ist:
Eine Komfortaufladung des Guthabens ist nur möglich wenn man die erste Zahlung mittels
Sofortüberweisung ausführt. Ich werde definitiv keinem Dienstleister Einblick in meine
Kontobewegungen geben. 
Um das Ganze zusammenzufassen, ich habe das Gefühl mit Prepaid ein Kunde zweiter oder
dritter Klasse zu sein. Der Anstrich von Premium, den die Preise vermitteln, blättert jedenfalls
mächtig und Kundenbindung geht definitiv anders!

Beitrag von „DerGiftzwerg“ vom 7. Juli 2018, 10:32

Hallo e4g1e,

Ich habe durch die Arbeit einen direkten Draht zum Geschäftskundenvertrieb. Das erspart mir
die dumme Hotline.

Ich habe aber über das Internet direkt das Angebot geordnert und auch direkt die Verifizierung
online gemacht. 
Nach 2 Tage habe ich bereits mein Kundenkennwort per E-Mail erhalten und mein alter
Anbieter hat mir mitgeteilt, das ich bis zur Portierung noch verlängert von MD versorgt werde
(3-4Tage).

13https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/37700-wie-zufrieden-seid-ihr-mit-eurem-mobilfunkanbieter/

https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/37700-wie-zufrieden-seid-ihr-mit-eurem-mobilfunkanbieter/


Bis jetzt nichts schlimmes also...

Beitrag von „e4g1e“ vom 7. Juli 2018, 11:13

Wie gesagt bis auf die Sache mit dem Kundenkennwort hat ja alles bestens geklappt, online
bestellt und identifiziert, keine Woche später war die Sim da, von der Seite lief alles wie
erwartet Reibungslos. Ich war auch Durchgängig unter meiner Nummer erreichbar (Tagsüber,
Nachts ist es mir egal ob das Fone empfang hat).
Wäre nicht die Sache mit dem Passwort gewesen und der kleine Haken mit der
Sofortüberweisung ich hätte keinen Grund mich zu beklagen.

Beitrag von „LoveIsHackintosh“ vom 7. Juli 2018, 11:22

Also war Jahre bei EPlus und dann Base echt nie Probleme gehabt !!

Dann zur o2 gewechselt worden ging das Problem los !! Am ende 100GB gehabt als
DatenPaket als Geschenk für 5€ mehr. 
Und auch diese waren nach 12 Tagen im Monat aufgebraucht. Laut o2 wäre ich das !!

Nach einschalten eines Rechtsanwalts und und und !! sind beide Tarife fristlos gekündigt und
ich jetzt bei der Telekom und egal wo ich aktuell bin LTE zwischen 35 - 253 Mb/s
Jetzt bin ich wieder Happy

Beitrag von „g710“ vom 7. Juli 2018, 12:14

@e4g1e ich kann nur den Chat in der meinVodafone App empfehlen. Hatte da noch nie
Probleme. Die Hotline ist nicht so der Knaller, der Chat hat mir allerdings jedes mal wirklich gut
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und schnell weiterhelfen können.

Beitrag von „FighterSchrauber“ vom 7. Juli 2018, 17:21

Zitat von Dnl

... Zahle 15 Euro für 15GB Datenvolumen und all-net Flat

Was ist denn das für'n Vertrag den hätt ich auch bitte vorzugsweise mit angebissenem Apfel
dazu;)
Was mich betrifft: ich bin von e+(totaler Schrott) zu Vodafone gewechselt und hab für 9,99
300min/SMS und 1,6gb Daten (man hat einen und kann sich durch verschiedene Sachen
vermehren zb nutzen der App[unumgänglich] oder lange Kunde sein) würde jedoch gerne
wechseln da mein Telefon naja ist und n iPhone ohne Vertrag oä für mich zu teuer ist.... Nehme
gerne Empfehlungen oder eure alten iPhones;)

Beitrag von „g710“ vom 7. Juli 2018, 18:41

Naja du könntest evtl. auf das neue iPhone das im Herbst kommt warten und dir dann mit dem
aktuellen ein günstiges Angebot suchen. 
Da du aber ja von E+ weg bist fallen die raus, die Telekom ist teurer mMn und dann bleibt
eben nur Vodafone. Die haben aber immer mal wieder ganz gute Angebote und es lohnt sich
auch Seiten wie handyflash, sparhandy o.ä. abzuchecken da gibts manchmal gute Sachen. Die
sind ja nur Reseller d.h deinen Vertrag schließt du ja trotzdem mit Vodafone direkt.

Beitrag von „Dnl“ vom 7. Juli 2018, 18:43

Zitat von tjard.frischling
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Was ist denn das für'n Vertrag den hätt ich auch bitte vorzugsweise mit angebissenem
Apfel dazu;)
Was mich betrifft: ich bin von e+(totaler Schrott) zu Vodafone gewechselt und hab für
9,99 300min/SMS und 1,6gb Daten (man hat einen und kann sich durch verschiedene
Sachen vermehren zb nutzen der App[unumgänglich] oder lange Kunde sein) würde
jedoch gerne wechseln da mein Telefon naja ist und n iPhone ohne Vertrag oä für mich
zu teuer ist.... Nehme gerne Empfehlungen oder eure alten iPhones;)

Ich natürlich ohne Handy. War eine Aktion, gab bei O2 mal für paar Monate 15gb für 15 Euro.

Beitrag von „NStoe“ vom 7. Juli 2018, 18:44

Wow ... ich war in Deutschland bei O2 und bei der Telekom, solche Ergebnisse wie ihr habe ich
bei weitem nie bekommen  Lag dann wohl an meinem Wohnort. Am Handy könnte es auch
gelegen haben...wobei es sich damals um ein Galaxy S7 handelte.

Edit: bietet zufälligerweise ein deutscher Mobilfunkanbieter rollover data an?

Beitrag von „Dnl“ vom 7. Juli 2018, 18:46

Edit by Al6042 -> Wie bereits erwähnt... Nutze keine Zitate von Beiträgen, die direkt 
über deinem stehen...

Sowas ist meistens Wohnort bedingt, meiner Meinung nach. Ich kenne auch viele Leute die nur
über O2 meckern und die Telekom in den Himmel loben. Bei mir ist es genau anders herum.
Ich hab zuhause mit der Telekom kein Netz, mit O2 schon. Und in Köln selbst geht O2
vollkommen klar, muss aber sagen, sobald es etwas ländlich geht ist O2 echt kacke.
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Beitrag von „Wolfe“ vom 7. Juli 2018, 18:53

Congstar: "> > congstar Produkte und Services werden regelmäßig ausgezeichnet."

Wolfe: ..."Kein Zugriff auf Internetseiten, wie Spiegel Online, FAZ.de oder ntv.de und auch nicht
auf meinen mailserver, trotz guter Verbindung. Erreichbar ist dennoch Welt.de oder focus.de.
Cache wurde wiederholt gelöscht."...

Congstar: "...wir haben Ihr Anliegen geprüft und können Ihnen mitteilen, dass wir keinen
Einfluß auf die von Ihnen gewählten Internetseiten haben."

Wolfe: "...Meine Verbindungsschwierigkeiten treten nur auf, wenn ich über Congstar die
Verbindungen aufbaue, sonst nicht. Die Probleme folgen einem konsistenten Muster, das
immer im Zusammenhang mit Congstar auftritt. Selbst, wenn ich das Mobiltelefon als Hotspot
nutze, zeigen sich dieselben Probleme auf meinem ipad, und zwar auf dieselbe Weise."

Congstar: "...wir haben Ihr Anliegen geprüft und bitten Sie zu beachten, dass wir auf die
Netzabdeckung keinen Einfluss haben, da unser Unternehmen kein eigenes Netz besitzt und
dieses durch die Telekom zur Verfügung gestellt wird..."

Wolfe: "...Die Netzabdeckung sehe ich in meinem Fall nicht als Ursache, da die Probleme, die
ich mit Congstar habe, sich auf Verbindungen auf die Mehrheit meiner gewohnten
Internetseiten bezieht, aber nicht auf die Gesamtheit..."

Congstar: "...zur schnellstmöglichen Prüfung der Störung, senden Sie uns bitte folgende Daten
zu: [lange Litanei an Kriterien]"

Wolfe: [Kriterienliste bearbeitet] darunter "...Mein Mobilgerät funktionierte mit Congstar LTE
zuvor problemlos, also bevor ich in meinen neuen Vertrag gewechselt bin..."

Congstar: "...wir haben Ihr Anliegen geprüft und können Ihnen mitteilen, dass Sie mit Ihrem
aktuellen Smart Tarif kein LTE mehr nutzen..."
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Ich überlege den Vertrag zu kündigen.

Beitrag von „e4g1e“ vom 7. Juli 2018, 18:58

@NStoe Bei Vodafone nennt es sich Gigadepot und ist bei allen RED Tarifen dabei. Sagt
zumindest Google und die Vodafone Site.

Beitrag von „NStoe“ vom 7. Juli 2018, 19:10

Hmm interessant 

Beitrag von „g710“ vom 8. Juli 2018, 13:39

Ja man kann bei Vodafone mit dem GigaDepot die übrig gebliebenen Daten vom jeweiligen
Vormonat mitnehmen. Aber nur die vom Monat selbst, man kann also nciht GigaDepot Daten
"stacken" bzw sammeln. Leider nutzt der Tarif automatisch immer erst die normalen Daten
und dann erst das Depot. Fände andersrum wäre das deutlich sinnvoller

Beitrag von „NStoe“ vom 8. Juli 2018, 14:23

In meinem Fall wird das einfach drauf addiert  konnte noch nie testen ob rollover data auch
mit in den nächsten Monat genommen werden kann, da ich einen extremen Datenverbrauch
habe. Das da letzten monat 4.8 GB übrig waren grenzt an ein Wunder 
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Beitrag von „g710“ vom 8. Juli 2018, 16:03

Ja man hat dann sozusagen zwei Datendepots, das normale, zB in meinem Fall 15GB und dann
zusätzlich das vom Vormonat. Man kann einstellen in der App dass man die addiert angezeigt
bekommt glaub ich, aber an sich wird immer erst das normale Datenvolumen genutzt bevor
das GigaDepot angegangen wird was ich etwas schade finde

Beitrag von „Dr.Stein“ vom 13. März 2020, 22:50

Mittlerweile bin ich bei Vodafone und sehr zufrieden! 

Edit:

Vodafone Kabel natürlich

Beitrag von „al6042“ vom 13. März 2020, 22:54

Dr.Stein

Beziehen sich die Angaben auf deinen Vodafone Mobiltelefon-Vertrag oder den heimischen
Kabel-Internet-Anschluß?

Beitrag von „Jono“ vom 13. März 2020, 22:57
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Vodafone Smart L mit 10GB Datenvolumen.

Bin damit total zufrieden

Beitrag von „Dr.Stein“ vom 13. März 2020, 23:15

@al6042

Ich denke nicht das solche Geschwindigkeiten per 4G oder 5G erreicht werden können. Meine
neue Kabel-Glasfaserleitung ist natürlich gemeint.
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