m iPhone 7 Plus I10S 11 Probleme

Beitrag von ,,ich28“ vom 23. September 2017, 17:50
Hi Leute,

Ich besitze folgendes Gerat Iphone 7 Plus
Aktuelle IOS Version 10.3.3

Wenn ich jetzt das update auf IOS 11 Uber das Handy mache dabei macht es kein unterschied
ob Handy oder PC beides versucht.

wenn das update durchgelaufen ist habe ich folgende Probleme ich kann Siri nicht
Konfigurieren und ich habe kein Ton das Handy ist langsam und trage.

die Apps starten Langsam und wenn ich die Optionen deaktiviere springen die raster wieder in
die ursprungliche reiter.

Wenn ich ein Downgrade mache auf IOS 10.3.3 Funktioniert wieder alles so wie es sollte apps
offnen sich schnell der Ton ist.

kann mir jemand bei meinem Problem behilflich sein.

Beitrag von ,, Coaster”“ vom 23. September 2017, 18:03

Ich wirde dir empfehlen mal das iPhone auf Werkseinstellungen zurickzusetzen und dann
nochmals via iTunes zu installieren, vielleicht klappt es dann. -

Beitrag von ,,al6042“ vom 23. September 2017, 18:04

Gilt das auch bei einer kompletten "Neu-Installation"?
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Beitrag von ,,ich28“ vom 23. September 2017, 18:16

Hallo,

Ja das qgilt auch bei komplett Neuinstallation Uber Itunes

Beitrag von ,, Coaster” vom 23. September 2017, 18:28

Dann mach doch mal folgendes:

Starte dein iPhone in den DFU-Mode (Sperr-Button und Leiser-Button gleichzeitig wahrend des
Neustarts drlcken) Anschliefend sollte ein iTunes Symbol auf dem Bildschirm erscheinen,
dann kannst du das iPhone nochmals neu installieren und mit einer neuen Software Version
versehen.

Beitrag von ,,ich28“ vom 23. September 2017, 21:06

hat leider auch nicht Funktioniert

Beitrag von ,,Coaster” vom 23. September 2017, 21:08

oje das klingt nicht gut...
Wenn du es komplett auf Werkseinstellungen hast und auf iOS 10 bist, [duft vernlunftig.

Beitrag von ,,ich28“ vom 23. September 2017, 21:12
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genau dann lauft alles ohne probleme
spracherkenung geht auch nicht telefonieren auch nicht.

Beitrag von ,, Coaster” vom 23. September 2017, 21:26

Okay...
Ansonsten, wenn es sich per DFU-Mode mit einem kompletten Reinstall nicht I6sen lasst, bin
ich auch mit meinem Latein am Ende...

Im Zweifel einfach mal den [}Support anschreiben oder den nachsten Store besuchen.

Beitrag von ,,ich28“ vom 23. September 2017, 21:39

Danke fur die Hilfe Ist aber schon komisch das unter 10.3.3 alles Ordnungsgemal funktioniert
und unter 10S 11 gar nix mehr geht.hab im internet auch nix gefunden.

Beitrag von ,,ich28“ vom 5. Oktober 2017, 20:44

Konnte das Problem I6sen hab mit Apple gechattet und die haben eine Ferndiagnose gestartet
der Lichtsensor war defekt hab dem von alten Diplay in das neue eingebaut und schén lauft
auch iOS 11 ohne Probleme.

Beitrag von ,,Coaster” vom 5. Oktober 2017, 21:26
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-

Okay, ist ja seltsam, aber siehste, das hatten wir ja nicht ahnen kénnen =

Super, dass es jetzt funktioniert.
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