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Danke für die positive Kritik und die weiteren Vorschläge, Ende diesen Monats machen wir eine
weitere Aufnahme-Runde im UpH. Weiterhin hatten wir geplant eine Art Tutorial-Format zu
machen, in denen die grundlegenden Dinge erklärt werden und bei komplizierten Anleitungen
sollen sie ggf. begleitend wirken, sie aber nicht ersetzen.

Wir wollen beim Thema Support weiterhin den Fokus auf dem Forum halten, das heißt: Kein
Support in den Kommentaren. Das würde dann indirekt auch ein Frage-Antwort Format
betreffen, dass dort nur allgemeine Fragen gestellt bzw beantwortet werden.

Ansich kann man den Webcast auch aufspalten, macht aber denke ich nicht all zu viel Sinn.
Im Zweifel kann man die Zeitpunkte zu den verschiedenen Themen ja in der Beschreibung
angeben, wenn das Thema uninteressant für jemanden ist.

Wir freuen uns auf jeden Fall, dass das erste (schlechte) Video gut angekommen ist. An der
Kamera wird noch gearbeitet  Und naja im UpH können wir nicht viel an schreienden Babys
ändern 
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